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【最初に】 

このマニュアルはTOEFL ITP®テストデジタル版を受験するにあたり、必要な事前準備ついてご案内しています。 

トラブルシューティングも記載していますので、お問い合わせ前にまずはご自身でお試しください。 

 

【準備するもの】 

□ 受験に使用するパソコン（以下、PC と記載） 

□ ヘッドセット ※ヘッドセット（ヘッドフォン・イヤフォン）は有線のもの推奨。無線のものは音声トラブルが起こる可能性が

あります。   

  

【事前準備の流れ】 以下の作業は、受験に使用する PCで行ってください。 

 1. □  パソコン動作環境チェック(p.1) 

 2. □  Step 1 システムチェック(p.2-p.３) 

 3. □  Step 2 TOEFL Secure (Audio) Browser のダウンロード(p.3-5) 

 4. □  Step 3 TOEFL Secure (Audio) Browser起動・音声確認(p.6-7) 

 

パソコン動作環境チェック 

テストに使用する PC が下記の条件を満たしているか確認してください。インターネット環境は、ルーターと PC を LAN ケーブル

で繋ぐ有線環境であることが望ましいです。無線環境（Wi-fi 利用）では通常使用では問題のない環境であっても、画像の

表示や解答の保存に支障が出る場合があります。テザリングは禁止されています。 

 

Windows の場合 

OS の種類 Windows 8 以降 ※更新プログラムがインストールされていること 

 

Web Browser 

        ←Internet Explorer9.0 を利用               ←Microsoft Edge は不可 

※Windows10 以降をお使いの場合、Microsoft Edge がデフォルト設定されています。 

  Internet Explorer を未インストールの場合、インストールしてください。 

Mac の場合 

OS の種類 Mac OSX10.9 以降 

Web Browser        ←Chrome を利用                        ←Safari は不可 

※Mac の場合、Safari がデフォルト設定されています。 

  Chrome を未インストールの場合、インストールしてください。 
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Step1－システムチェック 

 

使用する PC とインターネット環境がテストを完了できるかチェックをします。システムチェックはテストに使用する PC とインターネット環境

で、設定されたテスト時間と可能な限り同じ時間帯に行ってください。 

 

★メールソフトや Skype などのアプリケーションをすべて閉じた状態にしてください。 

   

1.  各OS 指定の Web Browser より、インターネットに接続し、www.ets-ellonline.org/ を開いてください。  

 

2. 下記画面の赤矢印の、 Check Readiness をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 下図が表示されたら Skip this step をクリック（表示されない方もいます） 

 

 

 

 

 

 

4. 下の画面が表示されたら、赤矢印の、Run System Check をクリック 

   

 

 

 

 

 

 

5.  何も入力せず、赤矢印の、Run Check をクリック     チェック中の画面（2-3 分程度かかります） 

     

 

 

 

http://www.ets-ellonline.org/
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6.  システムチェックが正常に完了した場合の画面です。✔が緑になっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.  終了したら、チェック画面を閉じて、終了してください。 

 

正常に終了しなかった場合 

・p.１の動作環境を確認し、別の Web Browserで試してみてください。例）Internet Explorer→Chrome 

・他のアプリケーション（メールソフト等）を閉じ作業を再度行ってみてください。 

・インターネット環境が Wi-fi の場合 

1. LAN ケーブルに繋ぎ有線でのネット利用へ変更してみてください。 

2. ポケットWi-fi利用の場合、自宅にあればホームルーターの利用へ切り替えてみてください。 

3. 電波が強い場所、または Wi-fiの近くで試してみてください。 

・Step2 の作業へ進みアプリケーションのダウンロードが正常にできるかを試し、問題がなければ受験可能です。 

※Mac ご使用の方へ…システムチェックで  が出ても、Web Browser を safari に変更せずに Step 2 へ進んでください。 

 

 

Step 2－TOEFL Secure (Audio) Browser のダウンロード 

 

1.  Step-1 のチェックで使用した Web Browser で www.ets-ellonline.org/ を再度、開いてください。 

 

2.  下記画面の赤矢印、Download Secure Browser をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    が出ても 

This device meets all site requirements 

となっていれば、Step 2 へ 

http://www.ets-ellonline.org/
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３．以降は、各OS の案内を参照してください。 

 

 ＜Windows ご利用の方＞ 

 

3. TOEFL Secure Browser （Classroom）の Download をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※Secure Browser for Windows (Home)からダウンロードすることはできません。 

  必ず、TOEFL Secure Browser (Classroom)からダウンロードをお願いします。 

 

4. 「実行」をクリック                                        「インストール」をクリック 

 

 

 

 

 

5. デスクトップ画面へアイコンが自動的に作成されます。 
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＜Mac ご利用の方＞ 

 

3. Secure Browser for Mac の Download をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※iPad からダウンロードすることはできません。 

  必ず、Secure Browser for Mac からダウンロードをお願いします。 

 

4.  ダウンロードが終わったら、下記画面の、赤矢印から、⋀をクリックして[開く]を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.  Finder の中のダウンロードフォルダ内にある zip フォルダをダブルクリック。できたアイコンをデスクトップへ移動。 

デスクトップのアイコンをダブルクリックし「Downloading」 
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Step 3－TOEFL Secure (Audio) Browser 起動・音声確認 

 

1. デスクトップのアイコン    をダブルクリック。 

 

2. 下の画面が表示されればテスト用ブラウザのダウンロードは成功です。 この画面がテストを実施する際のテストの最初の画面 

になります。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ヘッドフォン・イヤフォンが PCに必ず繋がった状態で、上記画面右下、Check Audio and Microphone をクリックして 

  音声が出るか確認。  

※もし、ヘッドセット（ヘッドフォン・イヤフォン）が PC に繋がっていなかった場合は、一旦テスト用画面を閉じてから、先にヘッドセット等

を繋いで、その後もう一度、デスクトップのアイコンをクリックしてテスト用画面を起動し、上記の音声チェックを行ってください。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 必ず、音が出るかを確認してください。ここで音が出ない場合は、実際のテストの時も音が出ません。 

 

以上が確認できたら、これでセットアップは完了です。 Exit ボタンを押して、前の画面に戻り、右上の Close ボタンを押して終了 

してください。 ⇒ ここまでできたら、必ずセットアップ完了報告をするようにしてください。 

 

 

音声が聞こえたら、Exitをクリックして終了 Exit 

Play Sampleをクリックして、音声（音楽）が出るか確認   

Check Audio and Microphone 
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アプリケーションが開かない場合 

 

1. アプリケーションが正常にダウンロードできていない可能性があります。 

デスクトップ上のアイコンをアンインストールし他のアプリケーションを全て閉じた状態で、再度インストールしてください。 

 

【TOEFL Secure Browser アンインストール方法：Windows の場合】  

画面左下にある「ホームボタン」より「設定」を押し、「アプリ」を選択します。  

TOEFL Secure Browser をアプリ一覧から探しクリックし、「アンインストール」を選択します。 

 

ホームボタンより設定を選択           アプリを選択                       アンインストールを選択 

 

 

 

 

 

 

 

【TOEFL Audio Browser アンインストール方法：Mac の場合】 

Finder で TOEFL Audio Browser を「アプリケーション」フォルダから探します。 

App をゴミ箱にドラッグするか、App を選択して「ファイル」>「ゴミ箱に入れる」の順に選択します。 

 

 Finder を選択         左サイドバーよりアプリケーションを選択           ゴミ箱へドラッグまたは「入れる」を選択 

 

 

 

 

 

 

2. 「ブラウザがシャットダウンされ、セキュリティ違反が記録されました」という表示が出ることがあります。 

  この場合も、デスクトップ上のアイコンをアンインストールし他のアプリケーションを全て閉じた状態で、再度インストールしてください。 

 

3. 何らかのセキュリティソフトにより、起動が妨げられている場合があります。 

ご自身の PC設定を確認しアプリケーション起動の許可を行うか、セキュリティソフトを「一時無効」にしてください。 

（ただし、一時無効にすることを強制はしておりません。各自ご判断の上、実行ください。） 

 

利用しているセキュリティソフトによって一時無効の操作方法は異なるため、各自で確認を行ってください。 

セキュリティソフト一時無効の方法を実行した後、再度TOEFL Secure (Audio) Browser の起動を試してください。 

 

 


